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RESUMO

Anualmente todas as pessoas que desenvolvem atividade profissional remunerada e se enquadram nos
parmetros previstos na legislacdo em vigor, devem apresentar a Receita Federal do Brasil a sua
Declaracdo de Imposto de Renda Pessoa Fisica. O objetivo principa deste estudo foi comprovar que o
programa gerador da referida declaracéo ndo é intuitivo, nem de facil utilizacdo por qualquer cidadao.
Para essa comprovacdo, foi realizada uma pesquisa exploratdria e descritiva, com a aplicacdo de
guestionario com 40 servidores integrantes de uma Instituicdo Publica Estadual, onde ficou
confirmada a dificuldade na utilizac&o do Programa Gerador do Imposto de Renda Pessoa Fisica por
qualquer cidaddo que ndo possui conhecimentos minimos sobre o0 assunto.

Palavras-chave: Imposto de Renda; Programa Gerador; Facil utilizacéo.

ABSTRACT

Every year all people who develop paid professiona activity and fall within the parameters provided
for in the legidation in force, must submit to the Federal Revenue of Brazil their Individual Income
Tax Declaration. The main objective of this study was to prove that the program generating the said
declaration is not intuitive, nor easy to use by any citizen. For this proof, a qualitative and descriptive
research was carried out, with the application of a questionnaire with 40 civil servants of a Regiona
Education Management of the State of Pernambuco, where it was proved the difficulty in the use of
the Individual Income Tax Generator Program by any citizen who does not have minimum knowledge
on the subject.

Keywor ds: Income Tax; Generator Program; Easy to use.

INTRODUCAO

O Imposto de Renda Pessoa Fisica, instituido no Brasil em 1922 e a Declaracéo de
Imposto de Renda Pessoa Fisica criada em 1924 (Nébrega, 2014), passaram por diversos
processos de modernizacdo e adequagdo ao longo desses quase 100 anos, sempre no sentido
de melhorar e aprimorar os mecanismos de controle, visando diminuir os desvios e aumentar
aarrecadacdo de recursos por parte do Governo Federal (Receita Federal do Brasil).

Paralelo a essa evolucdo do imposto de renda e a apresentacéo da declaragéo anual,
temos a populacdo que no inicio tinha dificuldades por ser ago novo, porém, mesmo tendo se
passado tantos anos continuam achando o assunto complexo.

Por se tratar de um imposto que tem incidéncia mensal diretamente no contra-cheque

de quem se enquadra nos limites de renda, entendemos que qualquer cidaddo, independente
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de sua formagdo académica, deveria dém de saber calcular os descontos informados no
proprio contra-cheque, também deviater o conhecimento necessario para elaborar e transmitir
aproépria declaracdo anual de imposto de renda.

Dentro da linha de pensamento que independente da area de formagao, todo cidadéo
gue desenvolve sua carreira e tem ascensdo profissional, em algum momento vai ocupar um
cargo de chefialgestdo, que vai |he exigir conhecimentos além dos que adquiriu durante a
formacao, onde, por exemplo, um professor de histéria ocupante de cargo publico efetivo na
area de docéncia, em algum momento vai se tornar gestor de escola ou chefe de departamento
e apartir dai seré exigido deste profissional, habilidades administrativas (financeiro, logistica,
pessoal, manutencao das instalagdes, relacéo interpessoal, etc) que ndo Ihe foram devidamente
oferecidas ao longo da carreira.

Considerando a importancia e relevancia do Imposto de Renda Pessoa Fisica ha vida
de todos os cidaddos, que em idade produtiva, percebem renda oriunda de sua atividade
profissional, e devido a alta incidéncia tributéria historicamente praticada no Brasil, atingindo
grande parte da populacdo, decidimos desenvolver nossa linha de pesquisa sobre a utilizacéo
do Programa Gerador da Declaragcéo Anual do Imposto de Renda Pessoa Fisica, no segmento
da educacdo, especificamente com os servidores integrantes de uma Instituicdo Publica
Estadual, onde identificamos que a quase totalidade de seus integrantes s&o professores,
ocupando as fungBes técnica ou administrativa Quando falamos em funcdo técnica, diz
respeito as atividades de implantagdo, monitoramento e controle das politicas educacionais
voltadas a qualidade do ensino e bem-estar do estudante. Ja as fun¢bes administrativas, estéo
relacionadas as atividades de manutencdo da estrutura da Geréncia Regiona e Escolas
vinculadas (instalagdes, logistica, pessoal, financeiro, transporte, dentre outras). Vale salientar
gue a gestao das escolas vinculadas também € ocupada por professores.

Por que mesmo com a evolugdo e modernizagcdo dos processos e a facilidade de
acesso a informagdo, ainda existe grande parcela da popul agdo que ndo consegue, N&o se sente
segura e nem motivada a entender sobre o assunto “Programa Gerador da Declaracdo de
Imposto de Renda Pessoa Fisica”, que todos os anos é amplamente divulgado e debatido na
midia, que destaca as principais mudancas em relacdo aos anos anteriores, dando a entender
que é de fécil utilizago e preenchimento. Porém, depois das diversas mudancas na legislacéo
e formas de apresentagdo da Declaracéo de Imposto de Renda, atualmente para elaborar de
forma correta a prépria declaracéo, o cidaddo deveria saber que aém da faixa de isencéo,
também existem outras quatro faixas de remuneracdo, onde a tributacdo do imposto de renda
é de 7,5%, 15%, 22,5% e 27,5%, (Receita Federa do Brasil), respectivamente. Outro ponto
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que ndo é tdo falado, mais que faz parte da elaboracéo da DIRPF de parcela consideravel da
populacdo é o Programa Ganho de Capital (declaraco auxiliar da DIRPF) que deve ser
utilizado para confirmar se ocorreu ganho tributavel durante a venda de bens e direitos,
considerando o valor de aquisi¢cdo e de venda.

No intuito de responder a essa indagagcdo, o0 objetivo principal deste artigo €
comprovar que nos dias atuais e mesmo com a ampla divulgagdo na midia, legislacdo e
tutorial disponivel, grande parcela da populagdo ndo consegue ou tem dificuldades em
elaborar e transmitir a propria declaracéo de imposto de renda, bem como desconhecem os
procedimentos necessarios se ocorrer algum questionamento por parte da Receita Federal do

Brasil, caso sgjaincluido em malhafina

1.1 Motivagao/Justificativa

Por se tratar de um tema que envolve grande parcela da populacdo em idade
produtiva, como também, por ser um assunto que para a maioria das pessoas € um tabu,
devido afalta de conhecimento sobre o tema, optamos por abordar o Tributo Federal Imposto
de Renda Pessoa Fisica, especificamente sobre a utilizagdo do Programa Gerador da
Declaragdo de Imposto de Renda Pessoa Fisica pelos cidaddos obrigados a apresentar
anualmente essas informagdes a Receita Federa do Brasil, pois o cidaddo que esta obrigado a
pagar Imposto de Renda deveria independente da sua érea de formacao/atuacdo ter o
conhecimento necessario sobre aincidéncia do imposto, bem como a utilizagdo do programa
para preenchimento e transmissao da declaracéo.

Seria um programa intuitivo, de facil preenchimento e transmisséo da DIRPF -
Declaracdo de Imposto de Renda Pessoa Fisica ou requer formacdo e conhecimento
especifico? E a questdo norteadora do presente ensaio. No qual se buscou apresentar respostas

a essa inquietacao.

1.2 Objetivos Gerais e Especificos

Colocada a questdo central de pesguisa tem-se assim como objetivo geral, analisar as
principais dificuldades do cidaddo em elaborar e enviar a Declaragdo de Imposto de Renda
Pessoa Fisica utilizando o programa disponibilizado anualmente pela Receita Federal do
Brasil. Dentro do quadro do presente estudo sdo objetivos especificos: Analisar a utilizagdo
do programa gerador do imposto de renda pessoa fisica por leigos; 2) Realizar pesguisa
tentando comprovar se 0 Programa Gerador da DIRPF é intuitivo, didético e possivel de

utilizacdo por todos.



2. REFERENCIAL TEORICO

Por se tratar de um tributo federal que envolve (Gestor x Servidor — Empresério x
Funcionario), calculado mensalmente pelo Departamento de Pessoal ou Recursos Humanos
das empresas e instituicdes, que devem realizar a retencdo em folha, recolhimento e ao final
do exercicio deve também elaborar a DIRF (Declaracdo de Imposto Retido na Fonte),
gerando assim o informe de rendimentos, que sera a base para o funcionario/servidor el aborar
a Declaracdo Anual de Imposto de Renda Pessoa Fisica,previsto na legislacdo brasileira, a
presente pesquisa sera realizada através de estudos das legislagcBes histéricas e as vigentes
sobre o tema Imposto de Renda Pessoa Fisica, bem como as literaturas e publicaces sobre o
assunto.

A primeira tratativa no Brasil sobre o imposto de renda, ndo exatamente com esse
nome, datado inicio do Reinado de D. Pedro Il, através da edicdo da Lei n°® 317, de 21 de
outubro de 1843, que fixou a despesa e or¢ou a receita para os exercicios de 1843-1844 e
1844-1845. No art. 23, estabelece um imposto progressivo sobre os vencimentos percebidos
pel os cofres publicos e vigorou por dois anos. Semelhante a tributacdo exclusiva na fonte.

Ao longo do tempo 0s governantes sempre trataram a questdo da tributacéo de
diversas formas, algumas vezes o foco era na producdo, outras na renda, até que a Lei 4.625

de 31 de dezembro de 1922 ingtituiu oficialmente o Imposto de Renda no Brasil:

“Lei n° 4.625, de 31 de dezembro de 1922, que orcou a Receita Geral da
Republica dos Estados Unidos do Brasil para o exercicio de 1923:

Art.31. Fica instituido o imposto geral sobre a renda, que sera devido,
annualmente, por toda a pessoa physica ou juridica, residente no territorio
do paiz, e incidird, em cada caso, sobre o conjunto liquido dos rendimentos
de qualquer origem.

I- As pessoas ndo residentes no paiz e as sociedades com sede no
estrangeiro pagardo o imposto sobre a renda liquida, que Ihes for apurada
dentro do territorio nacional.

- E isenta do imposto a renda annual inferior a 6:000$ (seis contos de
reis), vigorando para a que exceder dessa quantia a tarifa que for

annual mentefixada pelo Congresso Nacional.”



Com a criagdo do Imposto de Renda de forma oficial em 1922 (Nébrega, 2014),
pouco tempo depois ja se visualizou a necessidade de criar um mecanismo de controle que
pudesse identificar quanto foi pago de imposto pela fonte pagadora (Empresas) em relacéo as
retencbes realizadas sobre os valores pagos aos empregados e prestadores de servigos,
surgindo ja em 1924 a obrigatoriedade de apresentagdo da Declaracdo Anua do Imposto de
Renda, em formulérios de papel. Em 1924 foi necessario prorrogar 0 prazo de entrega da
declaracéo, pois além de ser algo novo eravisto pelamaioria com complexo (Nobrega, 2014).

Neste breve histérico, identificamos que o Imposto de Renda no Brasil foi instituido
em 1922, sendo incluido como imposto privativo da Unido na Constituicdo de 1934
(NGbrega, 2014). Vae destacar também, que a criagdo de forma oficial do Imposto de Renda
é anterior ao Cadigo Tributario Naciona (1966).

Mesmo tendo sua criacéo prestes a completar 100 anos de existéncia, e depois de
varios processos de modernizagao, onde no inicio as declaracfes eram apresentadas de forma
manual através do preenchimento de formulérios de papel (até 2010), passando depois ater a
opcéo do disguete (até 2013), hoje a sua apresentacdo/transmissdo é exclusivamente pela
internet.

Neste breve historico podemos identificar também, que desde a criagdo até os dias
atuais, mesmo com as diversas ateracdes nas legislagcdes, a esséncia sobre a sua tributacéo e
apresentacdo da declaracdo se manteve ao longo desses 98 anos, da mesma forma, também se
mantiveram as dificuldades por parte dos contribuintes em declarar o proprio imposto de
renda

2.1.Contribuintes etributacdo do | mposto de Renda Pessoa Fisica

De acordo com a Instrugdo Normativa RFB n° 1500, de 29 de outubro de 2014 em seu
Artigo 2°: “Séo contribuintes do imposto sobre a renda, as pessoas fisicas residentes no
Brasil, titulares de disponibilidade econdmica ou juridica de renda, assim entendido o produto
do capital, do trabalho ou da combinagdo de ambos, e de proventos de qual quer natureza.
Em paragrafo Unico desse mesmo artigo (Art. 2°), fica estabelecido de forma complementar
que: “Sdo também contribuintes, as pessoas fisicas: | - que perceberem rendimentos de bens
de que tenham a posse como se | hes pertencessem, de acordo com alegislagcéo em vigor; e
Il - ndo residentes no Brasil que recebam rendimentos de fontes situadas no Brasil”.
Considera-se rendimentos tributaveis (Art. 3 da IN n° 1795): “todo o produto do
capital, do trabaho ou da combinacdo de ambos, os alimentos e pensdes percebidos em
dinheiro e, ainda, os proventos de qualquer natureza, assim também entendidos 0s acréscimos

patrimoniais ndo correspondentes aos rendimentos declarados”.



2.2. Preenchimento e apresentacéo da Declaracdo de Imposto sobre a Renda da Pessoa
Fisica— do Formulario de papel ao Programa Multiplataforma (web)

O formulério de papel, utilizado para preenchimento e apresentacdo da Declaracdo
de Imposto de Renda (1924 - 2010), comegou a apresentar diminui¢cdo na sua utilizacéo a
partir de 1991, quando foi instituido o programa de Imposto de Renda Pessoa Fisica, que apds
0 Seu lancamento, sempre apresentou aumento no nimero de adeptos. Iniciamente foi criado
para 0 sistema operacional DOS (1991 — 1995) e em 1996 foi homologado o Programa do
Imposto de Renda Pessoa Fisica— IRPF para o Sistema Operacional Windows (1996 — 2003).
Em 2004, surgiu um novo processo de modernizagdo, com a criagdo de um programa em
linguagem Delphi e outro em Java a serem utilizados no sistema operacional Windows e nos
demais sistemas operacionais, respectivamente. Os principais atrativos e vantagens para o
aumento na quantidade de declaragdes de gjuste anual entregues em meio magnético eram a
rapidez no preenchimento; transporte automatico de valores; apuracdo e etronica do célculo
do imposto e dos limites legais; seguranca nainformagéo; importacdo de dados da declaragéo
do ano anterior e de outros programas da Receita Federal, que recuperavam o preenchimento
de campos trabalhosos como a especificacdo dos bens e identificagdo do contribuinte;
informagdo do modelo de declaragdo (completo ou simplificado) mais vantgjoso para o
contribuinte; processamento mais rdpido, uma vez que a declaracdo entregue em meio
magnético ja ia direto para a base de dados a0 passo gque a entregue em papel passava por
verificagdo manual, digitacdo e criticas de preenchimento e de transcricdo, antes que fosse
para abase (Nobrega, 2014).

Em 1997, surge mais uma evolucao tecnoldgica no imposto de renda, a entrega via
internet. E para facilitar ainda mais o cumprimento de obrigagdes tributarias acessorias, foi
criado um programa especifico para transmissdo de declaracbes, o Receitanet, onde o
contribuinte podia preencher e transmitir a declaracéo de imposto de renda sem necessidade
de dirigir-se a um banco autorizado ou a uma unidade da Receita Federal, sendo necessario
apenas “baixar” da internet os programas IRPF e Receitanet e a partir dai ja estava com as
ferramentas necessarias para o preenchimento e envio da declaragéo sem sair de casa.

A partir de 2019 o programa Receitanet foi incorporado ao Programa Gerador da
Declaracdo, assim como as atualizacBes que sdo redlizadas de forma automatica, enfim,
atualmente para preencher, analisar e transmitir a declaracdo de imposto de renda, sO €
necessario “baixar” e instalar apenas um programa, disponivel para computador, smartphone
ou tablet.



Ao longo desses 96 anos de obrigatoriedade de apresentacdo da Declaracéo de
Imposto de Renda, que iniciou em formulério de papel e atualmente pode ser preenchida e
enviada de um smartphone, podemos identificar que a evolucéo, facilidade e comodidade no
preenchimento e apresentacdo sdo grandes, porém, no sentido de conhecer e entender o
assunto imposto de renda pessoa fisica, esse ndo andou ha mesma vel ocidade, sendo ainda um
tabu para grande parcela da populacéo obrigada a apresentar a DIRPF.

2.3. Declaracdo de Imposto de Renda Pessoa Fisica “Exercicio 2020 — Ano-Calendario
2019” de acordo com a I nstrucéo Nor mativa RFB n° 1.924, da Receita Federal

NoO seu conceito mais atual, segundo a Receita Federal do Brasil, o Imposto de
Renda Pessoa Fisica (IRPF) é um tributo que incide sobre a renda e os proventos de
contribuintes residentes no Pais ou residentes no exterior que recebam rendimentos oriundos
do Brasil. Apresenta quatro aliquotas, as quais séo variaveis de acordo com a renda daqueles
gue serdo tributados, fazendo com que determinadas rendas sejam consideradas isentas de tal
imposto (NOBREGA, 2014).

De acordo com a Instrucdo Normativa RFB n° 1.924, da Secretaria da Receita
Federal do Brasil, artigo 2°, sdo obrigados a fazer a Declaracdo de Ajuste do exercicio de
2020, a pessoa fisica residente no Brasil que, no ano-calendario de 2019 que se enquadre nos
seguintes limites de rendimentos (ver Quadro 1).

Quadro | - Enquadramento de Pessoa Fisicainstada a apresentar Declaracdo de Ajuste
de IR (Exercicio 2020)

Item Enquadramento

I Recebeu rendimentos tributaveis, sujeitos ao gjuste na declaragdo, cuja soma foi
superior a R$ 28.559,70 (vinte e oito mil, quinhentos e cinquenta e nove reais e
setenta centavos);

1 Recebeu rendimentos isentos, ndo tributéveis ou tributados exclusivamente na fonte,
cujasomafoi superior a R$ 40.000,00 (quarenta mil reais);

I Obteve, em qualquer més, ganho de capital na alienacdo de bens ou direitos sujeito
a incidéncia do Imposto, ou realizou operacbes em bolsas de vaores, de
mercadorias, de futuros e assemel hadas;

A% Relativamente a atividade rural:

a) obteve receita bruta em valor superior a R$ 142.798,50; ou

b) pretenda compensar, no ano-calendario de 2019 ou posteriores, prejuizos de anos-
calendério anteriores ou do préprio ano-calendério de 2019;

\% Teve, em 31 de dezembro, a posse ou a propriedade de bens ou direitos, inclusive
terranua, de valor total superior a R$ 300.000,00 (trezentos mil reais);

VI Passou a condicdo de residente no Brasil em qualquer més e nessa condicdo
encontrava-se em 31 de dezembro; ou

VIl Optou pela isencdo do Imposto sobre a Renda incidente sobre o ganho de capital

auferido na venda de imoveis residenciais cujo produto da venda sgja aplicado na
aquisicdo de imoveis residenciais localizados no Pais, no prazo de 180 (cento e
oitenta) dias, contado da celebracdo do contrato de venda, nos termos do art. 39 da
Lei n°11.196, de 21 de novembro de 2005.

Fonte: Receita Federal do Brasil, 2020




3. PROCEDIMENTO METODOLOGICO
A pesquisa quando a seus objetivos pode ser classificada como exploratoria-descritiva.
Segundo a literatura essa metodologia de estudo n&o procura propor solugdes para 0s
problemas investigados, mas sim comprovar sua existéncia e descrevé-los. O que sera pautado
na andlise do Programa Gerador do Imposto de Renda Pessoa Fisica sendo utilizado pelos
cidaddos que tem a incidéncia do referido imposto na sua renda. E também quanto a
metodol ogia de analise dos dados uma pesquisa qualitativa. O instrumento para obtencéo dos
dados utilizados foi um questionario com questdes fechadas e abertas (acompanhado seu
preenchimento, pelo pesquisador) aplicado a uma amostra intencional de 40 individuos,

obrigados a declarar imposto de renda anual mente.
Foi definido no quadro referenciala utilizagdo de legislagOes e literaturas sobre o
tema Imposto de Renda Pessoa Fisica, onde a origem destes deve ser de fontes seguras e apds

areunido de todo o materia, foi realizada andlise de seu contetido.

4. RESUL TADOSE DISCUSSOES

Quanto a caracterizagdo da amostra pesquisada, o nivel de escolaridade dos individuos
considerados foi de 100% de nivel superior em um total de 40 pessoas, que livremente

aceitaram participar dainvestigacdo (Grafico 01 como segue).

Grafico 01 - Nivel de
Escolaridade dos
Entrevistados
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Total de entrevistados: 40

Fonte: Elaboracdo propria

A primeira questdo a ser respondida buscou identificar se, dentre eles, sua média
sdlarial impunha aincidéncia de declaracéo de imposto de renda. No que se obteve também
100% de respostas positivas.



O passo seguinte foi identificar na amostra considerada, o percentual de pessoas que
entendiam conhecer o Programa Gerador do IR da Receita Federal disponibilizado pela WEB.

Esse resultado ficou repartido em 58% de pessoas que se diziam ter conhecimento do
programa contra 42% de pessoas que confessaram ‘ndo ter maior conhecimento sobre o
aplicativo sobre IR da Receita Federal. O que de saidaimplicariaem se ter dificuldades em
manipul&lo.

A terceira questdo de forma mais direta, buscou-se saber, se dentre aquel es individuos
que declararam ter conhecimento sobre o Programa Gerador de Imposto de Renda, seja

tinham feito uso dele. A resposta pode ser observada no gréfico da Questéo 3, como segue.

Questao 3: Ja utilizou o
Programa Gerador do
Imposto de Renda Pessoa
Fisica ?

Sim
27%

Nao
73%

Fonte: Elaboracéo prépria

Conforme pode ser constatado, apenas 27% (contra 73%) declararam ja ter utilizado o
Programa Gerador de IRPF. O que em si, responde em parte, a questéo de pesquisa formulada
nesse ensaio, quando busca “comprovar que nos dias atuais e mesmo com a ampla divulgacéo
na midia, legislacdo e tutorial disponivel, grande parcela da populagdo ndo consegue ou tem
dificuldades em elaborar a propria declaracdo de imposto de renda”.

Ainda sobre a questéo 03, os entrevistados que responderam SIM (27% = 11 pessoas)
em relacdo a utilizacdo do Programa Gerador do Imposto de Renda, apenas 09 pessoas
conseguiram enviar/transmitir a declaragéo para Receita Federal do Brasil.

O que acena positivamente para a constatagdo da segunda parte da questdo de
pesquisa, a saber: contatar dificuldades do cidaddo ndo sO em eaborar, mas também
dificuldades em enviar a Declaracdo de Imposto de Renda Pessoa Fisica utilizando o

programa disponibilizado anualmente pela Receita Federal do Brasil.
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A indagagcdo seguinte procurou descobrir se o contribuinte que realiza sua prépria
Declaracéo de Imposto de Renda, se €l e consegue perceber, realizando o cdculo do imposto a
pagar, se o valor retido na fonte pelainstituicdo pagadora, estaria correto ou ndo. Isto & se as
aliquotas aplicadas estariam corretamente enquadradas.

A resposta foi um surpreendente 85% de ‘Nao’. N&o consegue comprovar se estdo ou

ndo recolhendo, um valor correto ou um valor majorado (ver Quadro sobre a questéo 4).

Questao 4: Consegue realizar o
calculo do IR, confirmando se o
valor retido pela fonte
pagadora esta correto ?
Sim
15%

Nao__—
85%

Fonte: Elaboracéo prépria

Por fim, se questionou se, caso a declaracdo apresente alguma inconsisténcia sendo ela
incluidana ‘malha fina’, se o contribuinte saberia que procedimentos adotar para solucionar o
problema. Como resposta, 22% de ‘Sim’ e significativos 78% de “N&o’, o que denota um
acentuado despreparo da populacdo (ja extrapolando a amostra) em corretamente preparar sua
declaracdo de IR sabendo com relativa profundidade o que esta efetivamente declarando.

A pergunta seguinte buscou, sendo mais direto na questdo, identificar a percepcéo do
cidaddo comum que declarao IR se ele considera o Programa do |RPF da Receita Federal um
programa facil para qualquer cidadao de ser baixado pela Internet em computador, tablet ou
smartphone e de fécil utilizagéo.

Obteve-se como resposta a essa indagacao que 15% da amostra considera o aplicativo

facil de ser baixado e compreendido, enquanto 85% julga complexa a operacao.
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Questao 6: Considera o Programa Gerador do IRPF, um
programa simples e de facil utilizacéo, podendo ser
baixado em computador, tablet ou smartphone e utilizado
por qualquer cidadao?

Nao
85%

Fonte: Elaboracdo prépria

Tudo isso vai ao encontro corroborando inclusive do titulo do ensaio que inspirou a
pesquisa, a saber: “Seria 0 aplicativo de Declaragdo de Imposto de Renda Pessoa Fisica
(DIRPF) um Programa intuitivo, de fécil preenchimento e transmisséo - ou requer formagéo e
conhecimento especifico?” O Quadro 01 a seguir, mostra estatisticamente a frequéncia de

como cada questéo foi respondida para amostra considerada.
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Quadro 01 - Resumo das Respostas - Questionario

Questao 1 Questao Questao Questao| Questdo | Questao
2 3 4 5 6
N°| Escolaridade Formacéo —
¢ Incllge:ma Conhece | Ja utilizou Sist. | Céalculo | Resolver De facil
e Sist. IR? | Imposto Renda [I. retido?| malha fina uso?
salario
1 Superior Lic. Geografia Sim N&o N&o N&o N&o N&o
2 Superior Letras Sim Sim Sim Sim Sim Sim Nao
3 Superior Esp. Zoologia Sim Nao Nao Nao N&ao Nao
4 Superior Letras Sim Sim N&o N&o Sim Sim
5 Superior Lic. Cién. Bioldg. Sim Sim Sim Sim Nao Nao Nao
6 Superior Letras Sim Nao Nao Nao N&o Nao
7 Superior Historia Sim Sim N&o N&o Nao N&o
8 Superior Pedagogia Sim Nao Nao Nao N&o Nao N&o
9 Superior Letras Sim Nao N&o N&o Nao N&o
10 Superior Letras Sim Nao Nao Nao Nao Nao
11 Superior Lic. Biologia Sim Nao Nao Nao Nao Nao
12 Superior Lic. Matematica Sim N&o N&o N&o N&o N&o
13 Superior MSc. em Sim Nao Nao Nao Nao Nao
14 Superior Histdria Sim Nao Nao Nao N&ao Nao
15 Superior Pedagogia Sim Sim N&o Sim Sim Sim Sim
16 Superior Letras Sim Nao Nao Nao Nao Nao
17 Superior Pedagogia Sim Sim Nao Nao Sim Sim
18 Superior Lic. Matematica Sim Sim N&o Sim Sim Sim Sim
19 Superior Letras Sim Nao N&o N&o Nao N&o
20 Superior Pedagogia Sim Nao N&o N&o Nao N&o
21 Superior Letras Sim Sim Nao Nao Nao Nao
22 Superior Biblioteconomia Sim Nao Nao Nao Nao Nao
23 Superior Pedagogia Sim Sim N&o Sim N&o N&o N&o
24 Superior Pedagogia Sim Sim Nao Nao Nao Nao
25 Superior Histdria Sim Nao Nao Nao N&ao Nao
26 Superior Pedagogia Sim N&o N&o N&o N&o N&o
27 Superior Pedagogia Sim Nao Nao Nao Nao Nao
28 Superior Sociologia Sim Sim Nao N&o Nao N&o Nao
29 Superior Hu”," F"'p' = Sim Sim N&o Sim Sim Sim N&o
30 Superior Lic. Geografia Sim N&o N&o N&o N&o N&o
31 Superior Pedagogia Sim Nao Nao Nao Nao Nao
32 Superior Lic. Geografia Sim Sim Nao Sim Sim Sim Sim
33 Superior Ciéncias Sim Nao N&o N&o Nao N&o
34 Superior Pedagogia Sim Nao Nao Nao Sim
35 Superior Pedagogia Sim Sim Nao Sim Sim Sim Nao
36 Superior Pedag e Serv Sim Nao N&o Nao Nao N&o
37 Superior Histdria Sim Sim N&o Sim Nao Nao Sim
38 Superior Lic. Matematica Sim Sim Nao Nao Nao Nao
39 Superior Edu(?. '.:Is' € Sim Sim Nao Nao Nao N&o
Direito
40 Superior Pedagogia Sim Nao Nao Nao Nao Nao
40 40 17 2 9 6 9 6
Superior Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
0 23 38 2 34 31 34
Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao

Fonte: Elaboracéo prépria
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Com o intuito de oferecer melhor suporte na elaboragdo da conclusdo do trabalho
sobre o tema proposto, listaremos 0s mais relevantes pontos comprovados na andlise do

guestionario aplicado:

- Principais comentérios dos entrevistados sobre as eventuais dificuldades no uso da
DIRPF:

- ““E um programa muito complexo (Licenciatura em Biologia).”

- “Nao tenho conhecimento sobre a utilizacdo do programa, mas entendo que requer
conhecimento técnico (Licenciatura em Historia).”

- “O programa do IR ndo é téo facil de entendimento. S6 consigo fazer por que fiz o
curso Técnico em Contabilidade, tenho Prima e Tia que trabalha na area e tiram minhas
duvidas (Técnica em Contabilidade e Pedagogia).”

- “Entendo que ndo € um programa de simples utilizacdo (Licenciatura Plena em

Educacédo Fisica e Bacharelado em Direito).”

4.  CONCLUSOES

Esta pesquisa analisou, através da aplicacéo de questionario em um grupo de 40
pessoas, onde o objetivo eraidentificar o grau de conhecimento dos participantes em relacéo
a0 tema Imposto de Renda Pessoa Fisica, especificamente se 0 programa disponibilizado
anuamente pela Receita Federal do Brasil, realmente € intuitivo e de fécil utilizagdo por
qualquer cidaddo que esteja enquadrado no grupo obrigado a apresentar a referida declaracéo.

O questionério de pesguisa foi respondido por um grupo homogéneo, onde todos sao
da aea de Educacdo, com formagdo minima Superior, aguns com Especidizacdo ou
Mestrado e todos tem incidéncia de Imposto de Renda sobre a remuneragdo recebida
mensal mente.

Apés as devidas andlises e consolidac&o das respostas obtidas, foi constatado que a
grande maioria (58%) das pessoas NAO conhece o programa gerador do imposto de renda
pessoa fisica, ja quando se falou em NAO utilizagio do programa, o percentual aumenta para
(73%), e dos (27%) que utilizaram o0 programa, nem todos conseguiram enviar/transmitir a
declaracdo com facilidade.

Também contemplamos no question&rio a questdo do servidor publico conferir o
proprio contracheque para confirmar se os calculos e retencdes de impostos na fonte estéo
corretos. O percentual dos que ndo sabem fazer conferéncia foi de oitenta e cinco por
cento (85%).
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Em relacdo aos procedimentos a serem adotados caso a declaragdo segja incluida em
lote de malhafina o percentual foi de (78%) dos n&o sabem o que fazer para corrigir.

Por fim, finalizamos o questionario com uma pergunta direta sobre a fécil utilizacdo
do programa gerador do imposto de renda, e o percentua foi de (85%) dos entrevistados que
entendem que ndo se trata de um programa intuitivo e de fécil utilizagdo por qualquer
cidaddo, ou sgja, confirma a hipotese inicia de trabalho de que apesar da ampla divulgacéo
por parte damidia e da Receita Federal do Brasil, o assunto Imposto de Renda Pessoa Fisicae
0 respectivo programa gerador, ndo se trata de algo simples eque requer conhecimento
minimo sobre o0 assunto.

Finalizamos a presente pesquisa, sugerindo que independente da &rea de formacao,
todos em processo de ascensdo profissional, em algum momento se tornaréo gestores, e para
isso, além dos conhecimentos especificos da funcéo, serd necess&rio conhecer todos 0s
processos que abrangem qualquer instituicdo ou empresa, inclusive o Financeiro, ou sga, se
faz necessario a inclusdo e/ou maior abrangéncia da educagdo financeira em todas as
profissoes.
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