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RESUMO. As Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TICs) estdo cada vez
mais presentes em nosso cotidiano. Quando as TICs sdo atreladas ao Atendimento
Educacional Especializado (AEE) trazem iniumeros beneficios aos seus usuarios,
visto que essas novas tecnologias sao oportunidades dos alunos atendidos nas
salas de AEE desenvolverem suas capacidades e habilidades. Assim, busca-se
através desta pesquisa questionar quais as maiores dificuldades encontradas pelos
professores dentro do Atendimento Educacional Especializado com relacdo ao uso
das TICs? Com isso, 0 presente artigo tem o objetivo principal de investigar o uso
das TICs dentro do AEE, tendo em vista seus beneficios para o processo do ensino
e aprendizagem. Para isso, esta pesquisa tem como objetivos especificos: refletir
sobre a importancia do uso de recursos tecnologicos para melhorar o atendimento
na modalidade de ensino de Educacdo Especial; analisar o uso das TICs no
Atendimento Educacional Especializado; e identificar as dificuldades dos professores
em relacdo ao uso das TICs no AEE. Essa pesquisa apresentou em sua
metodologia uma abordagem qualitativa, com natureza exploratoria e baseada em
uma revisao bibliografica, com base em producdes cientificas publicadas entre os
anos de 2010 a 2021, no Portal Periédicos CAPES. A partir da analise dos artigos
selecionados, os resultados mostram a importancia do uso das TICs no AEE. Para
gue essas ferramentas tecnolégicas sejam utilizadas de modo eficaz € necessario
que haja uma infraestrutura adequada, materiais de qualidade e profissionais
qualificados. Desta forma, as TICs como ferramentas pedagdgicas no AEE devem
ser incorporados na pratica pedagodgica docente. Por outro lado, também é
necessario gue 0s governos municipais e estaduais preparem os professores para o
uso adequado dessas ferramentas.

Palavras-chave: Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo; Atendimento
Educacional Especializado; Praticas Pedagdgicas.



INTRODUCAO

Nos dias atuais é imprescindivel o acesso e uso das Tecnologias da
Informacdo e Comunicacédo (TICs) em todas as areas do convivio social e, portanto,
na educacdo ndo seria diferente, uma vez que essas novas tecnologias sdo
ferramentas que contribuem para a melhoria na qualidade do ensino.

Na Educacdo Especial quando as TICs sdo atreladas ao Atendimento
Educacional Especializado (AEE) pode-se proporcionar aos educandos com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou
superdotacdo novas experiéncias e possibilidades de aprendizagem.

Segundo Fernandes e Nascimento (2020), as TICs sao oportunidades dos
alunos atendidos nas salas de AEE desenvolverem suas capacidades e habilidades.
Silva (2014) afirma que dentro do AEE as TICs podem ser utilizadas de forma a
melhorar a maneira de trabalhar com a diversidade dos alunos, mostrando a eles
outras possibilidades de compreensdo dos assuntos -curriculares, tornando a
aprendizagem mais interessante.

Neste sentido, o uso das TICs no AEE tem sido relevante ao processo de
ensino e de aprendizagem, como vem mostrando algumas pesquisas. Assim, 0
presente estudo destaca os seguintes autores: Silva e Ceron (2014) abordam a
questdo de como as TICs podem ser um instrumento potencializador de
aprendizagem nas Salas de Recursos Multifuncionais (SRM). Silva (2014)
problematiza as praticas inclusivas da pessoa com Deficiéncia Intelectual a partir do
funcionamento das TICs nas SRM. Cabral e Bottentuit Junior (2016) demostram
através da percepc¢do do docente os desafios e os beneficios do uso das TICs como
recurso pedagogico aos alunos no AEE. Fernandes e Nascimento (2020) fazem
reflexdes sobre a utilizacdo das TICs nas salas de AEE e de que modo as TICs
podem auxiliar no ensino e aprendizagem de discentes com deficiéncias.

Diante dessa realidade, Cabral e Bottentuit Junior (2016) coloca que os
professores devem repensar as suas praticas pedagogicas, incorporando esses
recursos, a fim de proporcionar uma melhor qualidade no processo educativo.

Para que a eficAcia do processo de aprendizagem se dé de forma
satisfatoria é indispensavel nas escolas a presenca de docentes qualificados, com
habilidades para manusear as ferramentas tecnoldgicas, porém, existe a caréncia
desses profissionais da educacgao no AEE (GIROTO; POKER; OMOTE, 2012).
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Portanto, justifica-se, do ponto de vista tedrico, a escolha do tema, pois ha
necessidade de aprofundamento das possibilidades de aprendizagem que as TICs,
dentro do AEE, podem trazer aos educandos com deficiéncias, e por ser um tema
atual muitos profissionais da educacao sentem dificuldades em se adaptar a essa
nova realidade. Além disso, este estudo apresenta através de pesquisa qualitativa e
bibliografica um recorte da situacdo acerca dos trabalhos ja desenvolvidos pelos
especialistas em relagcédo ao uso das TICs no AEE.

Sendo assim, questiona-se atraves da presente pesquisa: Quais as
maiores dificuldades encontradas pelos professores dentro do Atendimento
Educacional Especializado com relacdo ao uso das TICs?

Pensando nisso, esta pesquisa tem como principal proposito investigar o uso
das TICs dentro do AEE, tendo em vista seus beneficios ao processo do ensino e
aprendizagem. Para isso, este estudo tem como objetivos especificos: refletir sobre
a importancia do uso de recursos tecnologicos para melhorar o atendimento na
modalidade de ensino de Educacdo Especial; analisar o uso das TICs no
Atendimento Educacional Especializado; e identificar as dificuldades dos

profissionais de educacédo em relacéo ao uso das TICs no AEE.

1. REFERENCIAL TEORICO

1.1 O Papel do Atendimento Educacional Especializado

Existem varios documentos que garantem uma educacao inclusiva, dentre
eles pode-se citar: a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao de 1996, a Constituicdo
Federal de 1988, o Estatuto da Crianca e do Adolescente de 1990, entre outros.

Segundo Giroto, Poker e Omote (2012), com a publicacdo do documento da
Politica Nacional de Educacdo na perspectiva da Educacado Inclusiva em 2008,
apresentado pelo Ministério da Educacdo, foram estabelecidas algumas normas e

orientacdes, a fim de aperfeicoar a Educacéo Especial que € compreendida como:

[...] uma modalidade de ensino que perpassa todos 0s niveis, etapas e
modalidades, realiza o0 Atendimento Educacional Especializado,
disponibiliza os recursos e servicos e orienta quanto a sua utilizacdo no
processo de ensino e de aprendizagem nas turmas comuns do ensino
regular (BRASIL, 2008, p. 16).

Assim, o AEE, de acordo com a Politica Nacional de Educacdo na

perspectiva da Educacdo Inclusiva (BRASIL, 2008), deve ser ofertado
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preferencialmente na rede regular de ensino, respeitando as individualidades e
especificidades dos educandos.

Segundo Silva (2014), o AEE pode ser compreendido enquanto um espaco
necessario e complementar destinado ao atendimento das especificidades dos
alunos através da utilizacdo de recursos pedagdgicos e de acessibilidade que
eliminem as barreiras que impedem o desenvolvimento e a plena participacéo
desses discentes na escola e fora dela.

Nesse sentido, conforme Franco, Magalhdes e Oliveira (2020), no Brasil o
AEE tem o papel de garantir as pessoas com deficiéncias o0 acesso e permanéncia
ao ensino regular, apoiando e complementando a educacéo escolar.

Os atendimentos oferecidos pelo AEE permitirdo aos alunos com deficiéncia
a formacgéo, o desenvolvimento humano e a autonomia. Para isso, o profissional do
AEE deve trabalhar de forma colaborativa, dando suporte educacional aos discentes
e ao mesmo tempo auxiliando os outros integrantes da comunidade ajudando a
superar qualquer forma de discriminacéo.

O artigo 12° da Resolucdo CNE/CEB n° 4/2009 ressalta que “para atuagéo
no AEE, o professor deve ter formacao inicial que o habilite para o exercicio da
docéncia e formacdo especifica para a Educacdo Especial’, para desenvolver
atribuicbes e praticas pedagdgicas que atendam as necessidades especificas dos
alunos publico-alvo do AEE (BRASIL, 2009, p. 3).

Esse profissional ndo deve limitar-se apenas ao método de ensino
engessado no qual o principal objetivo é transferir conhecimentos, métodos e
técnicas aos educandos, o professor da modalidade especial deve ir além da
formacdao individualizada, trabalhando de forma coletiva. De acordo com Faria, Vieira
e Martins (2021, p. 4-5), no AEE os docentes devem trabalhar “na escolha dos
recursos, meios, equipamentos, linguagens e conhecimentos que respondam a
necessidade do estudante, assim como 0 apoio ao acesso e a participacdo ao

ensino comum”.

1.2 As Tecnologias de Informacéo e Comunicacdo na Educacao

As tecnologias sao instrumentos de producédo e de difusdo de informacéo.

Deste modo, é evidenciado o termo Tecnologias da Informacdo e Comunicagao

referidas como TICs. Conforme Correia e Santos (2013, p. 4), a denominacgdo TICs
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“diz respeito aos procedimentos, métodos e equipamentos usados para processar a

informacéo e comunica-la aos interessados”.

Entende-se que TICs consistem de todos os meios técnicos usados para
tratar a informacdo e auxiliar na comunicacdo [..]. Ainda, podem ser
entendidas como um conjunto de recursos tecnoldgicos integrados entre si,
gue proporcionam por meio das funcdes de software e telecomunicaces, a
automacdo e comunicacdo dos processos de negocios, da pesquisa
cientifica e de ensino e aprendizagem (OLIVEIRA; MOURA; SOUSA, 2015,
p. 77-78).

Correia e Santos (2013) afirmam que as TICs se mostram como parte
essencial no contexto educacional, no qual as novas tecnologias podem contribuir
com o processo de ensino e aprendizagem, pois elas possibilitam “a construgao e
difusdo do conhecimento, devendo contribuir para melhorar a eficiéncia do processo
educacional” (SILVA; BOTTENTUIT JUNIOR, 2017, p. 3).

Segundo Giroto, Poker e Omote (2012), na educacédo inclusiva as TICs
apresentam-se como promissoras para sua implementacdo e consolidacdo, isso
devido suas diversas possibilidades de construcdo de recursos que facilitam o
acesso as informacg0des, conteudos curriculares e conhecimentos em geral.

Para isso, o professor tem um papel relevante como mediador e facilitador
desse processo, no qual as novas tecnologias podem facilitar a inclusdo, sendo
necessario a inovacdo das praticas pedagdgicas utilizadas até entdo (FARIA;
VIEIRA; MARTINS, 2021). No entanto, segundo Guerra, Gomes e Ribeiro (2020), o
desafio de implementar as TICs a servi¢co da educacéo esta na falta de preparo das
instituicbes de ensino, tanto com relacdo as dificuldades de aquisicdo dos
equipamentos tecnoldgicos como também na resisténcia de alguns educadores a
utilizacdo das novas tecnologias em sala de aula como complemento ao seu

trabalho, isso por medo a mudanca ou por inseguranga com o uso das TICs.

1.3 As TICs como Ferramentas de Aprendizagem nas Salas de AEE

Na perspectiva de Galvao Filho (2009), as TICs sao necessarias na
construcdo da autonomia do aluno e eficazes no seu processo de aprendizado, bem
como muitas dessas TICs estao presentes no seu cotidiano.

Assim, vale ressaltar que as TICs na Educacdo Especial ndo levam em
consideracdo apenas a formacdo educacional, mas sim a formacgéo integral dos

alunos que necessitam das salas de AEE. Nesse sentido, € papel do professor do
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AEE fazer uma avaliacdo diagndéstica sobre a necessidade dos educandos, a fim de
oferecer a ele o atendimento adequado dentro de suas necessidades e
particularidades (SILVA, 2014).

No contexto do AEE nas escolas, conforme Decreto 7.611 de novembro de
2011 em seu artigo 2° e 82°, foram instituidas no AEE as Salas de Recursos

Multifuncionais (SRM) com o intuito de:

[...] integrar a proposta pedagégica da escola, envolver a participacdo da
familia para garantir o pleno acesso e participacdo dos estudantes, atender
as necessidades especificas das pessoas publico alvo da Educacado
Especial, e ser realizado em articulacdo com as demais politicas publicas
(BRASIL, 2011, p. 1).

Inserindo as TICs dentro das SRM, temos a oportunidade de oferecer novas
possibilidades de aprendizagem, levando aos alunos com deficiéncias novas formas
de adquirir conhecimento e integrar-se dentro da sociedade com equidade. Sobre
isso, Silva e Ceron (2014), destaca que:

As TICs se fazem importantes nesse espago como instrumentos para
potencializacdo das praticas pedagdgicos desenvolvidas por serem
instrumentos caracterizados com um visual atrativo por meio de design
moderno, pelos sistemas de funcionamento onde o usuério pode ter acdo
participativa ampliada e tem possibilidade de criar proprias formas de
conhecimento provocando estimulos no ensino-aprendizado do Ac/NEE,
promovendo a mediagcdo mais eficaz do professor na vida escolar daquele
aluno (SILVA; CERON, 2014, p. 194).

Assim, Giroto, Poker e Omote (2012) destacam a necessidade da formacao
especializada dos professores para o enfrentamento dos desafios e acolhimento das
possibilidades postos pelas novas tecnologias no ambiente escolar dentro das Salas
de Recursos Multifuncionais.

2. METODOLOGIA

Esta pesquisa apresenta em sua metodologia uma abordagem qualitativa e
exploratdria, conforme Carvalho et. al. (2019), Marconi e Lakatos (2010) e Tozzoni-
Reis (2009), tendo como premissa, analisar e interpretar aspectos mais profundos
sobre os fenbmenos, ajudando o pesquisador a compreender o conhecimento sobre
os temas estudados, bem como, sendo essencial para a area da educacéao.

Para a obtencdo de dados esta pesquisa € bibliogréfica, a qual busca-se
realizar um apanhado geral sobre os principais trabalhos ja desenvolvidos sobre os
assuntos estudados (CARVALHO et. al., 2019).
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O levantamento de dados aconteceu por meio de fontes bibliograficas do
tipo publicacdes, através do banco de dados eletrénico de acesso livre do Portal de
Periddicos CAPES, no periodo de junho de 2021.

Primeiramente, para busca e sele¢do das producdes cientificas utilizou-se
de dois conjuntos de palavras-chaves: (1) tecnologias da informacéo e comunicacéo
+ atendimento educacional especializado + préaticas e (2) tecnologia digitais +
atendimento educacional especializado + praticas. Em seguida, foi usado o filtro de
pesquisa nos itens: tipo de recurso e data de publicagdo. Por conseguinte, foram
selecionados apenas artigos e considerado o intervalo de tempo entre 2010 a 2021.
A data inicial de 2010 se deve ao fato da politica do AEE ter inicio efetivo s6 em
outubro de 2009, a partir da Resolugdao CNE/CEB n° 4/2009 (BRASIL, 2009).

Como resultado da busca avancada realizada na base de dados com as
filtragens nos itens de tipo de recurso (artigos) e data de publicacédo (2010 até 2021),
foram encontrados 53 trabalhos. Contudo, apds o procedimento de triagem
selecionou-se 05 artigos que atendem aos objetivos deste estudo, conforme
apresentado na Tabela 1. Vale ressaltar que na pesquisa com o segundo conjunto
de palavras-chaves foi identificado 01 (um) artigo repetido, jA selecionado na
primeira pesquisa, sendo assim, foi excluido o mesmo do total de artigos

selecionados nessa segunda busca.

Tabela 1: Levantamento de dados no Portal de Periddicos CAPES

Conjuntos de palavras-chaves

Artigos na busca

Artigos na busca

Artigos

inicial com filtros selecionados
1 - tecnologias dainformacéo e
comunicacdo + atendimento 74 32 2
educacional especializado + préticas
2 - tecnologia digitais + atendimento
. S o 31 21 3
educacional especializado + praticas
Total de artigos 105 53 5

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)

Na pesquisa com busca avancgada foi realizada a leitura do titulo, do resumo

e por ultimo do texto na integra. Para a selecdo dos artigos foi realizado uma
separacdo por categorias de acordo com a tematica discutida nos trabalhos, sendo
selecionados para analise os artigos que abordavam o uso das TICs e/ou
tecnologias digitais no AEE como praticas pedagogicas.

Por fim, vale ressaltar que a analise e interpretacdo dos dados foram

tratados de forma a responder os objetivos geral e especificos propostos neste
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estudo, para tanto usou-se a técnica da analise de conteddo com base no método
de Laurence Bardin, organizadas em trés etapas: (1) pré-andlise; (2) exploracédo do

material; e (3) tratamento dos resultados, inferéncia e interpretagao (BARDIN, 2016).

3. DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Com relacdo aos artigos analisados nesta pesquisa, destaca-se que foram
identificadas publicacdes entre os anos de 2014 a 2019. Melhor especificando, foi
publicado um artigo em 2014, um artigo em 2016, um artigo em 2017 e dois artigos
em 2019. Sendo assim, percebe-se que mesmo com 0S avan¢os tecnologicos e a
Resolucdo CNE/CEB n° 4/2009 (BRASIL, 2009), os estudos sobre a tematica do uso
das TICs no AEE como préticas pedagodgicas foram publicados a partir de 2014.
Além disso, considerando a metodologia dos materiais estudados, os trabalhos séo
de cunho qualitativo, bem como utilizaram para obtencdo da coleta de dados a
pesquisa bibliografica (um artigo), o estudo de caso (trés artigos) e a pesquisa de
campo (um artigo), para isso, 0s instrumentos utilizados foram entrevistas,
guestionarios, observacoes, revisdes bibliograficas e intervencbes. Assim, a lacuna
de estudos, considerando o periodo entre 2010 e 2021, evidencia a relevancia de
discutir na teoria e na pratica os impactos das TICs na Educacéo Especial.

Os cinco artigos selecionados abordam as praticas de ensino com a
utilizacdo das TICs el/ou tecnologias digitais para estudantes com deficiéncias.
Ressaltando que neste estudo ndo foi destacado tipo de deficiéncia especifico na
busca dos artigos no Portal de Periédicos CAPES.

O primeiro artigo analisado foi “Tecnologia de Informacdo e Comunicagao
como instrumento potencializador das praticas pedagogicas nas salas de recursos
de duas escolas de Sorriso-MT”, no qual o estudo de Silva e Ceron (2014) teve
como objetivo avaliar o uso das TICs dentro da Sala de Recursos Multifuncionais.

Com base nas respostas dos professores entrevistados na pesquisa das
autoras pode-se perceber que as ferramentas tecnoldgicas mais utilizadas foram
jogos digitais e softwares educativos através do uso de computadores. Com relacao
as dificuldades, percebe-se que ha um déficit na formacao e qualificacdo profissional
para se trabalhar com as TICs, pois os docentes sentem dificuldades em manusear
essas ferramentas, mesmo usando dentro das SRM. Outra dificuldade relatada por

eles foi a falta de interesse dos alunos para realizar atividades com tais recursos.
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Sendo assim, o resultado final da pesquisa de Silva e Ceron (2014) mostrou
gque nas escolas onde o estudo foi realizado devido ao mal uso das TICs, as
dificuldades dos professores no manuseio das mesmas e as acdes mal planejadas
mostraram que as TICs n&o estavam sendo utilizadas como um instrumento
potencializador para o processo de ensino e aprendizagem para criancas do AEE,
reforcando a necessidade de investimentos em formacdo continuada, pois ainda
existe dificuldade no manuseio e na escolha de materiais adequados para que a
aprendizagem se dé de forma significativa. Isso como retratado por Giroto, Poker e
Omote (2012), quando destacam a necessidade da formacdo especializada dos
docentes para o enfrentamento dos desafios do uso das TICs nas salas de AEE.

Apbés a leitura do segundo artigo “Tecnologias de Comunicacdo e
Informacao: criancas surdas aprendendo a escrever em Lingua Portuguesa”, as
autoras Oliveira, Castro e Silva (2016) abordam a importancia do uso das TICs no
ensino e aprendizado da Lingua Portuguesa para criangas surdas que tenham como
lingua materna a Lingua Brasileira de Sinais (Libras). Na pesquisa, em uma escola
publica municipal, foi observada uma grande dificuldade dos discentes surdos em
acompanharem alguns conteudos, principalmente, em relacdo a Lingua Portuguesa.

Por meio de acéo planejada foi organizado um projeto para a criacdo de um
livro de historias, com uma proposta bilingue, com o intuito de auxiliar no processo
de ensino e aprendizagem de criangas surdas dentro do ensino regular. Através do
uso de computadores e recursos midiaticos, como softwares e programas
especializados, destacando o uso do software Easybook, os alunos construiram um
livro na Lingua Portuguesa, utilizando esses recursos e sendo auxiliados pelos
docentes da turma na mediagdo dos didlogos. Os alunos participaram ativamente
das etapas organizadas pelas autoras do projeto, possibilitando assim um resultado
satisfatorio. Conforme abordado por Galvao Filho (2009), as TICs contribuiram na
construgcdo da autonomia e na eficacia do processo de aprendizado desses alunos.

De acordo com Oliveira, Castro e Silva (2016), ao decorrer das atividades as
criangas apresentavam niveis elevados de compreensdo da escrita em Lingua
Portuguesa, esse reflexo positivo era percebido através das historias que eles
escreviam. Com isso, pode-se perceber que a utilizagdo das TICs se torna algo
significativo para a constru¢do de conhecimento, pois os educandos realizaram a
atividade de forma proveitosa e participativa, demostrando prazer e alegria na

realizacdo das atividades. Com relacdo a compreensdo da Lingua Portuguesa e
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aquisicdo da linguagem escrita os alunos demostraram um nivel de aprendizagem
mais elevado se comparado ao periodo inicial.

O terceiro artigo analisado, “Jogos digitais no ensino da Lingua Portuguesa
para criancas surdas”, ndo especifica as salas de AEE, porém entende-se como
aplicavel ao AEE, visto que traz um relato do Projeto Educomunicacao do estado de
Séo Paulo, no qual Nascimento e Liz (2017) buscaram analisar a eficacia do uso de
atividades e jogos digitais em dispositivos moveis (tablet) como ferramenta que visa
auxiliar no aprendizado da Lingua Portuguesa por criancas surdas. Para isso, as
autoras desenvolveram jogos digitais como tarefas que reforcam o reconhecimento
da escrita pela Libras, envolvendo as duas linguas: Libras e Lingua Portuguesa.

Nascimento e Liz (2017) destacam que a metodologia dos jogos em sala de
aula desperta o interesse e a motivagdo dos estudantes no processo de ensino e
aprendizagem. Deste modo, as tecnologias digitais mediadas pelo ludico contribuem
para a aprendizagem significativa, isso porque, conforme defendido por Silva e
Bottentuit Junior (2017), as TICs contribuem com a construcéo e difusdo do saber. E
em relacdo as praticas de letramento, a utilizacdo de aplicativos de jogos digitais
com tablet possibilitou melhora no rendimento e no aprendizado sobre o ensino da
Lingua Portuguesa para alunos surdos em compara¢do a metodologia tradicional.

As autoras permitem uma reflexdo sobre a importancia do uso dos jogos
digitais como recurso tecnoldgico para melhorar o atendimento dos alunos com
deficiéncias. No caso das criangcas surdas, as TICs podem ser facilitadoras no
acesso a comunicacdo e informacdes visuais para o aprendizado e para inclusédo
dessas criancas ao mundo sonoro. No entanto, Nascimento e Liz (2017) destacam
que para atender o grau de conhecimento dos alunos foram necessarios ajustes nas
atividades e jogos digitais, sendo necessario o conhecimento para tais ajustes.

Tendo como base o quarto artigo estudado das autoras Souza e Silva (2019)
que tem como objetivo analisar as contribuicbes das Tecnologias Digitais
Educacionais para a aprendizagem matematica de estudantes com TEA (Transtorno
do Espectro Autista), através de um estudo de caso realizado com duas criancas
com TEA na sala de AEE. Para isso, as pesquisadoras utilizaram jogos livres,
disponibilizados na Internet, softwares de dominio publico, atividades com o Kinect
Xbox 360 e também por meio de tablet.

No estudo de Souza e Silva (2019) ficou em evidéncia que o uso das

tecnologias digitais como estratégias pedagodgicas dentro do AEE favorece a
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construcdo de conceitos matematicos, contemplando o apoio visual para facilitar a
resolucdo de operacdes entre os educandos com TEA, tornando o processo de
ensino e aprendizagem mais significativos e autdbnomo. Além disso, as autoras
destacaram a contribuicdo da parceria entre os professores do ensino regular e do
Atendimento Educacional Especializado para esse sucesso. Visto que, como
abordado por Giroto, Poker e Omote (2012), na educacdo inclusiva as TICs
apresentam-se como promissoras ao processo de ensino e aprendizagem.

Uma importante implicacdo da pesquisa de Souza e Silva (2019) € a
dificuldade da inclusdo de estudantes com TEA na rede regular de ensino, mesmo
com a existéncia das politicas de macroinclusdo. Para isso, as autoras mostram que
0 uso de recursos tecnolégicos no ambiente escolar pode representar uma
alternativa para o combate as microexclusdes desses discentes, pois promove mais
conhecimentos e, principalmente, fornece sentido e significado aos alunos com TEA,
contribuindo para que se tornem autores de sua aprendizagem.

A discussdo sobre as praticas dos jogos digitais no ensino para criancas
com deficiéncias ou néo, foi analisada no quinto artigo pelas autoras Silva e Ferraz
(2019), na qual buscaram investigar a utilizacdo de jogos digitais no ensino de
matematica para alunos com Deficiéncia Intelectual (DI), tendo como foco as
concepcdes dos professores.

Para Silva e Ferraz (2019) os jogos digitais séo ferramentas de aprendizado
que visam através das brincadeiras tornar o ensino e aprendizagem mais prazeroso.
Assim, as autoras discorrem que as TICs, mais especificamente os jogos digitais,
sdo importantes no ambito escolar do AEE para diversificar as metodologias de
ensino por parte dos professores, colaborar com um aprendizado maior e mais
duradouro, aumentar a motivacao dos discentes, além de que podem auxiliar no
reaprendizado através de revisdes de conteudo. Nesse sentido, os tipos de jogos
utilizados nas salas de AEE foram jogos criados para alunos com DI, jogos
comerciais, jogos educativos para alunos em geral e confec¢céo de jogo.

Entretanto, as autoras destacam em seu estudo que os professores
enfrentam dificuldades para usar jogos digitais em aula, como: a falta de capacitacéo
e de conhecimentos sobre as TICs; a dificuldade em adequar os jogos ao contetudo
de matematica; a falta de infraestrutura de informatica (equipamentos e
profissionais); o desconhecimento de uma metodologia adequada para construcao

dos seus proprios jogos; as poucas informacdes sobre os jogos digitais existentes na
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literatura. Além disso, o docente também tem a preocupacdo constante com a
mediacdo entre os educadores do AEE e da sala regular, bem como a falta de
interesse e de participacdo da familia quanto ao aprendizado dos alunos com DI.
Com base na andlise das produgbes pesquisadas, Silva e Ferraz (2019)
apresentam acfes que podem atuar na eliminacéo das dificuldades dos professores
na utilizacao das tecnologias digitais na educacao, destacando a capacitacao inicial
e continuada dos educadores com a inclusdo de atividades para o uso pedagdgico
das TICs e também a capacitacdo dos gestores das escolas para apoio aos
docentes e para a criacao estruturada de Projetos Politicos Pedagdgicos. Isso com o
objetivo de reduzir o medo e a inseguranca com o uso das TICs, como mencionado

por Guerra, Gomes e Ribeiro (2020).

CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa evidenciou que o uso das TICs nas salas de AEE despertaram a
motivacdo para a aprendizagem dos discentes com deficiéncias, promoveram uma
didatica prazerosa e ladica, e, assim, potencializaram o processo de ensino e
aprendizagem. Os artigos referiram que as TICs na Educacédo Especial buscaram
colaborar na efetivacdo da inclusdo escolar e no combate as microexclusdes.

Em relacdo aos objetivos da pesquisa ficou evidenciado que as TICs sé&o
usadas no AEE para facilitar o ensino e aprendizagem de disciplinas como
portugués e matematica, isso, principalmente, através de softwares e programas
especializados, jogos livres disponibilizados na Internet e jogos digitais, através do
uso de tablet e computadores.

No entanto, para o sucesso significativo da utilizacdo das TICs no AEE é
necessaria a superacao de algumas dificuldades: a falta de qualificacdo e formacao
inicial e continuada com relagdo ao bom uso das TICs nas SRM. Além disso,
identificou-se a falta de infraestrutura adequada, o desconhecimento de
metodologias apropriadas, as poucas informacbes sobre as ferramentas
tecnoldgicas existentes, pelos docentes, e a falta de conhecimento sobre como
desenvolver seus proprios materiais, como exemplo, 0s jogos digitais, para trabalhar
nas salas de AEE. Ainda, destacou-se a preocupacdo com a mediacdo entre 0s
educadores do AEE e da sala regular de forma a colaborar com o aprendizado.
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Portanto, nesta pesquisa, considera-se que as TICs sao ferramentas
pedagogicas que podem facilitar a aprendizagem de alunos com deficiéncia, e,
portanto, devem ser incorporados na pratica pedagoégica docente. Por outro lado,
também é necessario que 0s governos municipais e estaduais preparem o0s
docentes para o uso adequado dessas ferramentas.

Por fim, como sugestfes para pesquisas futuras ressalta-se a necessidade
de aprofundamento na tematica das tecnologias assistivas dentro da préatica de
ensino no AEE. Além disso, destaca-se a possibilidade de estudos académicos que
fornecam conhecimentos para construcao de atividades e jogos digitais para serem

trabalhados pelos educadores atuantes nas salas de SRM.
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